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RESOLUGAO Ne 13, DE 15 DE JUNHO DE 2022

DispOe sobre diretrizes e deveres para
o exercicio da psicoterapia por
psicéloga e por psicélogo.

O CONSELHO FEDERAL DE PSICOLOGIA, no uso de suas atribuicdes legais e
regimentais, que lhe sdo conferidas pela Lei n2 5.766, de 20 de dezembro de 1971, e pelo
Decreto n2 79.822, de 17 de julho de 1977, resolve:

Art. 12 Esta Resolucdo regulamenta o exercicio da psicoterapia por psicéloga e
por psicélogo.

Paragrafo unico. Para fins desta resolucdo, psicoterapia é uma pratica de
intervencao sustentada por um campo de conhecimentos tedricos e técnicos fundamentados
cientificamente, embasada por principios éticos da profissdo, que se desenvolve em contexto
clinico e em um relacionamento interpessoal, junto a individuos, casais, familias e demais
grupos, decorrente de uma demanda psicolégica com o objetivo de promover a saide mental
e propiciar condi¢des para o enfrentamento de conflitos ou transtornos psiquicos.

Secao |

Dos Principios e Deveres da Psicéloga e do Psicodlogo Psicoterapeutas

Art. 22 Ao prestar servicos de psicoterapia, a psicdloga e o psicdlogo devem
fundamentar-se nos seguintes principios:

| - promogao da liberdade, da dignidade, da igualdade e da integridade do ser
humano, apoiada nos valores que embasam a Declara¢do Universal dos Direitos Humanos e o
Cédigo de Etica Profissional do Psicélogo;

Il - promoc¢do da saude e da qualidade de vida, de modo a contribuir com a
eliminacdo de quaisquer formas de negligéncia, discriminacdo, exploracdo, violéncia,
crueldade e opressao;

Il - compromisso ético de ndo estabelecer, com a pessoa atendida, familia, casais
e demais grupos e conhecidos, vinculo que possa interferir negativamente e causar prejuizo
aos objetivos do servico prestado;
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IV - aprimoramento profissional e qualidade técnica, dando seguimento a sua
formacdo de modo continuado, a fim de ampliar e atualizar seus conhecimentos tedrico-
técnicos e suas habilidades pessoais para conduzir os processos psicoterapicos;

V - consideracdao da dimensado interdisciplinar, integral e interseccional nas
relagdes humanas; e

VI - conhecimento do campo cientifico e profissional da Psicologia como base para
a pratica psicoterapéutica.

Art. 32 Ao prestar servicos de psicoterapia, a psicdloga e o psicélogo devem:

| - estabelecer contrato, verbal ou escrito, com a pessoa atendida ou responsavel
legal, que evidencie:

a) direitos e deveres das partes, inclusive no que se refere a possibilidade de
interrupgao do servigo a qualqguer momento;

b) condicbes, objetivos, honorarios, frequéncia e tempo de sessdo;

c) impossibilidade de fazer previsGes taxativas de resultados;

d) modalidade de atendimento, observando a regulamentagao especifica; e

e) informacdo de que os servicos psicoterapéuticos prestados devem ser
registrados.

Il - disponibilizar o Cédigo de Etica Profissional do Psicélogo, por meio fisico ou

virtual;

Il - elaborar documento psicolégico, de modo a:

a) atender ao padrao da modalidade documental adequada a demanda;

b) manifestar-se ante as demandas, de acordo com o objetivo do servico
prestado;

c) garantir a protecdo e a dignidade da pessoa atendida, de acordo com as
disposicdes do Cédigo de Etica Profissional do Psicélogo e demais resolucdes vigentes do
Conselho Federal de Psicologia;

d) fazer constar o propdsito legitimo e especifico do documento, com ressalvas a
impossibilidade de uso incompativel com a sua finalidade;

e) expressar dados técnicos fidedignos, cientificamente embasados e alicercados
nas normas cultas da lingua portuguesa, de acordo com a finalidade da demanda;

f) prestar as informagbes estritamente necessdrias, preservando o sigilo e a
confidencialidade; e

g) seguir as disposicdes da Resolugcdo CFP n? 6, de 29 de margo de 2019, e
correlatas.

IV - proceder ao registro do servigo prestado, de modo a:

a) descrever os procedimentos técnico-cientificos adotados e a evolucdo da
atividade de modo sucinto;

b) manter atualizado o conjunto de informacées;

c) manter o arquivamento documental de modo seguro e sigiloso, observando a
confidencialidade, disponibilidade e integridade, conforme a legislacao vigente; e

d) seguir as disposicdes da Resolu¢dao CFP n2 1, de 30 de margo de 2009, e
vigentes.
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V - utilizar abordagens psicoterapéuticas admitidas cientificamente, conforme o
art. 14 desta Resolucdo;

VI - proceder aos encaminhamentos, inclusive multiprofissionais, conforme as
necessidades do caso;

VIl - assumir responsabilidades profissionais somente por atividades para as quais
esteja capacitado pessoal, tedrica e tecnicamente;

VIIl - promover a inclusdo e considerar as especificidades das pessoas com
deficiéncia, assegurando, em condicoes de equidade, o exercicio dos direitos e das liberdades
fundamentais, conforme as leis vigentes; e

IX - respeitar as normas profissionais correlatas ao exercicio da psicoterapia.

Art. 42 O tempo de sessdo é definido pela psicologa ou pelo psicélogo
psicoterapeutas, que devem considerar:

| - critérios técnicos, tedricos e éticos relacionados a sua abordagem
psicoterapéutica;

Il - garantia da qualidade do atendimento oferecido e dos objetivos propostos,
cujo balizadores sdo a complexidade e as especificidades das pessoas atendidas;

Il - vedacdo a psicéloga e ao psicélogo psicoterapeutas de condicionar o tempo
de sessdo a:

a) honorario ou gratuidade;

b) volume de atendimentos;

c) exigéncias institucionais contrdrias aos critérios estabelecidos nos incisos | e Il.

Art. 52 A divulgacdo de servicos de psicoterapia pela psicdloga ou pelo psicélogo
devera estar em conformidade com o expresso no Cédigo de Etica Profissional do Psicélogo e
com as regras de sigilo estabelecidas pela profissao.

Paragrafo Unico. A psicéloga e o psicdlogo psicoterapeutas devem informar o seu
nome completo, CRP e nimero de registro profissional.

Art. 62 A psicdloga e ao psicélogo psicoterapeutas, é vedado atuar como perito
ou assistente técnico de pessoa por ela e por ele atendida, atual ou anteriormente, bem como
de familiar ou terceiro vinculado ao atendido.

Art. 72 O atendimento psicoterapico voluntario é o servico prestado sem
cobranga de honordrios e realizado por escolha da psicéloga e do psicdélogo.

| - Ao prestar atendimento psicoterapico voluntario, a psicéloga e o psicélogo
deverdo:

a) prezar pela garantia de direitos das pessoas atendidas; e

b) assegurar a qualidade tedrica, técnica e ética da psicoterapia, em condicGes
dignas e apropriadas a natureza do servigo.

Il - E vedado a psicdloga e ao psicélogo no atendimento psicoterapico voluntario:

a) utilizar o atendimento psicoterapico voluntario de forma a induzir as pessoas
ou organizagdes a recorrerem aos Seus Servicos; e

b) alterar a natureza voluntaria da prestacao de servicos.

Art. 82 Na atividade de supervisdao e orientagcdao em psicoterapia, a psicéloga e o
psicélogo devem:

| - estar regularmente inscritos no respectivo Conselho Regional de Psicologia;
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Il - ter experiéncia como psicoterapeutas, que lhes garantam capacitagao pessoal,
tedrica e técnica compativel com essa atividade;

Il - zelar para que a psicoterapia praticada por estagidrias e estagiarios sob suas
responsabilidades mantenham qualidade técnica, rigor ético e esteja de acordo com as
regulamentacgdes vigentes; e

IV - informar as pessoas diretamente envolvidas no atendimento prestado por
estagidrias ou estagiarios que se trata de atividade educativa supervisionada.

Secao Il

Do Sigilo Profissional da Psicéloga e do Psicdlogo Psicoterapeutas

Art. 92 A psicéloga e ao psicdlogo psicoterapeutas, no exercicio profissional,
aplicam-se as regras de sigilo previstas no Cédigo de Etica Profissional do Psicélogo.

Art. 10. Em relacdo a possibilidade de quebra de sigilo profissional, para assegurar
0 menor prejuizo, proceder a notificacdes compulsérias, depor em juizo e em outros casos
previstos em lei, a psicéloga e o psicdlogo psicoterapeutas deverao:

| - prestar informacgdes estritamente necessarias, de modo a ndo comprometer a
seguranca da pessoa atendida;

Il - considerar impactos da quebra de sigilo e aspectos de vulnerabilidade social
da pessoa atendida;

Il - indicar dados sigilosos apenas em formularios, sistemas ou equipamentos de
politicas publicas correspondentes que assegurem o sigilo de informacgdes;

IV - prestar explicagdes judiciais mediante padrdao de documentos psicolégicos
estabelecidos pela Resolugdo CFP n2 6, de 19 de margo de 2019, conforme o caso.

Art. 11. A gravacdo das sessdes de psicoterapia, por audio ou video, deve ser
consentida, em carater livre, prévio, informado e por escrito, pela pessoa a ser atendida, e
deve:

| - ser justificada pela finalidade ou pelo método de trabalho utilizado; e

Il - garantir o sigilo, conforme normas que regem a pratica da Psicologia.

§1° A gravagdao de atendimento de crianga, adolescente ou interdito é
condicionada ao consentimento dos responsaveis, livre, prévio, informado e por escrito, e a
subsequente anuéncia da pessoa a ser atendida.

§2° E vedado o uso dos registros de dudio e imagem das pessoas atendidas em
carater alheio as finalidades e ao método previamente estabelecidos.

§3° A gravacdo de sessdes compde o registro documental, nos termos da
Resolucdo CFP n2 1, de 30 de margo de 2009.

Secao lll

Do Servico Psicoldgico Psicoterapéutico prestado a Crianga e ao Adolescente

Art. 12. Ao prestar servicos de psicoterapia a crianca e ao adolescente, a psicéloga
e o psicdlogo devem:

| - ter autorizacdo, por escrito de, ao menos, um responsavel legalmente
constituido, antes do inicio do acompanhamento psicoterapéutico;

Il - primar pela protecao integral e melhor interesse da crianga e do adolescente,
conforme preconiza o Estatuto da Crianca e do Adolescente; e

Associagdo Brasileira de Mantenedoras de Ensino Superior

SHN Quadra 01, Bloco F, Entrada A, Conjunto A, 92 andar - Edificio Vision Work & Live, Asa Norte — Brasilia/DF CEP: 70.701-060
Telefone: (61) 3322-3252 - E-mail: abmes@abmes.org.br - Website: www.abmes.org.br



€) ABmEs "is,

Il - propor a participacdo dos responsaveis no acompanhamento do processo
psicoterapéutico da crianca ou do adolescente e aciona-los sempre que se fizer necessario.

Art. 13. A psicéloga e o psicdlogo psicoterapeuta, ao ter informacao relativa a
violéncia ou suspeita de violéncia perpetrada contra a crianca ou o adolescente, deverao
preencher formuldrio de notificacdo obrigatdria disponibilizado pelo Ministério da Saude e
encaminhd-lo ao Conselho Tutelar ou autoridade competente de sua regido.

Secao IV

Dos critérios para a utilizacao da abordagem psicoterapéutica

Art. 14. A psicdloga e o psicdlogo psicoterapeutas, no ambito da abordagem que
adota, tém autonomia para conduzir a prestacdo de seus servicos, desde que esteja garantido:

| - respeito integral ao Cédigo de Etica Profissional do Psicélogo e as demais
normativas que regem o exercicio profissional;

Il - fundamentacgdo ético-cientifico-epistemoldgica;

Il - fundamentacao cientifica sobre o desenvolvimento humano e psicoldgico;

IV - teoria clinica explicativa do sofrimento humano;

V - comprovacdo, por meio da literatura cientifica, que evidencie beneficios a
saude;

VI - aplicagdao em observancia as diversidades humanas e realidades locais; e

VIl - requisitos formativos para a pratica.

Secao V

Dos critérios para organizagao do espago psicoterapéutico

Art. 15. A psicéloga e o psicdlogo devem compreender como espaco
psicoterapéutico o campo relacional que se estabelece durante o processo, incluindo o
ambiente, as pessoas envolvidas e a relagdo suscitada.

Paragrafo Unico. O espaco psicoterapéutico deve atender as normas locais de
seguranca, de acessibilidade e aos protocolos sanitdrios; e garantir o sigilo do atendimento
prestado e a privacidade das pessoas atendidas, nas diversas modalidades previstas.

Art. 16. E facultada a psicdloga e ao psicélogo a oferta de psicoterapia por meio
das Tecnologias da Informacdo e da Comunicacdo - (TICs), em observancia as normativas
vigentes sobre o assunto.

Secao VI

Disposicoes finais

Art. 17. Na prestacdo de servicos psicoterapéuticos, a psicdloga e o psicdlogo
devem respeitar as singularidades e pluralidades das pessoas atendidas, acolhendo as diversas
possibilidades de expressao da existéncia humana.

Paragrafo Unico. A psicdloga e o psicélogo psicoterapeutas devem basear-se nos
principios da cientificidade e da laicidade da psicologia.

Art. 18. Fica revogada a Resoluc¢do CFP n2 10, de 2000.

Art. 19. Esta Resolugdo entra em vigor 30 (trinta) dias apds sua publicacdo oficial.

ANA SANDRA FERNANDES ARCOVERDE NOBREGA
Conselheira-Presidente
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ANEXO |

AUTORIZAGAO PARA ACOMPANHAMENTO PSICOTERAPEUTICO DE CRIANCAS E
ADOLESCENTES (MENORES DE 18 ANOS)

Eu, , data de nascimento: / / , portador (a) do
documento de identidade n@: , domiciliada(o) a: ,
responsavel legal pela(o) crianga/adolescente: , data de
nascimento: / / , portador(a) do documento de identidade
ne: , autorizo a(o) profissional ,
psicéloga(o), sob registro CRP___ / a realizar acompanhamento psicoterapéutico

e os encaminhamentos cabiveis.

Todas as intervengdes e documentos produzidos serdo regidos pelos dispositivos
legais vigentes, em especial pelo disposto na Resolugdo CFP n2 10, de 2005 (Cédigo de Etica
Profissional do Psicélogo), bem como pelas demais Resolugdes da Psicologia relacionadas ao
exercicio da profissao.

Em especial, serdo garantidos a(s) crianca(s) ou adolescente(s) o sigilo das
informacoes e a preservacdo da dignidade e da intimidade durante a prestacao dos servicos
de que trata esta autorizacgao.

/]

(Cidade) / (Da’ta)

Responsavel Legal pela Crianga ou Adolescente

Nome Completo com Registro e o carimbo da(o) Psicéloga(o)
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